Rekabet Kurallari ve Tiiketici Refahi

Glinlimiiz diinyasinda, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ok biiyiik bir boliimii ekonomik
kaynaklarin dagilimini énemli dl¢lide piyasa mekanizmasi araciligi ile yapmaktadir. Tiirkiye
de tercihini uzun bir siire dnce piyasa ekonomisinden yana yapmis bir {ilke olarak, ekonomik
alanda serbestlesme ve rekabetci bir yapilanma dogrultusunda ¢abalarini siirdiirmektedir.

Piyasa mekanizmasmin toplumsal refah diizeyini artirabilmesi, dncelikle serbest rekabet
kosullarinin varligina baghdir. Oysa bilindigi gibi, piyasalarda rekabet¢i ortam kendiliginden
olugsmamaktadir. Aksine, birincisi, bir mal ya da hizmeti tek bir sirketin liretmesinin birden ¢ok
sirketin tiretmesinden toplumsal refah bakimindan daha avantajli oldugu “dogal tekel” hali veya
eksik bilgi (bilgi asimetrisi) gibi nedenlerle ortaya ¢ikan rekabetci olmayan piyasalarla siklikla
karsilagilmaktadir. Bu piyasalarda kaynak dagilimini tamamen piyasa mekanizmasina
birakmak arzulanan toplumsal refah1 dogurmayabilir. Bu takdirde yapilmasi gereken devletin
s0z konusu piyasalara yonelik diizenlemeler yapmasidir. Nitekim, enerji telekomiinikasyon ve
bankacilik gibi sektorlerde ortaya c¢ikan diizenleme ihtiyact ve kurumsal yapilarin temel
gerekcesi budur.

Rekabetci olmayan piyasa yapilar1 ikinci olarak piyasa aktorii konumundaki tesebbiis ya da
tesebblislerin rekabeti ortadan kaldirmayr amaglayan davraniglart sonucu ortaya
cikabilmektedir. Bu davranislar genellikle, tesebbiislerin piyasa paylarini korumak ve karlarini
maksimize etmek icin rekabet etmek yerine Ornegin kendi aralarinda fiyat veya miktar
anlagsmalar1 yapmay1 ya da piyasa giiclerini pazara yeni girisleri engelleyecek sekilde
kullanmay1 tercih etmelerinden kaynaklanmaktadir. Rekabeti korumay1 ve bu suretle toplumsal
refahin saglanmasina ve maksimize edilmesine hizmet ettigi kabul edilen anti-trost kanunlari,
tesebbiislerin rekabeti bozucu engelleyici veya kisitlayici tiirden davranislarini engellemek
gerekliliginden dogmustur.

Anayasa'nin 167. maddesine gore, “Devlet, para, sermaye, mal ve hizmet piyasalarinin saglikli
ve diizenli islemelerini saglayici ve gelistirici tedbirleri alir; piyasalarda fiili veya anlagsma
sonucu dogacak tekellesme ve kartellesmeyi oOnler. ... “ 172. maddesine gore de, “Devlet,
tilketicileri koruyucu ve aydinlatici tedbirleri alir, tiiketicilerin kendilerini koruyucu
girisimlerini tegvik eder.” 172. maddenin gerekcesinde ise tiiketicilerin korunmasinin toplumsal
bir problem oldugu ve bu alanda alinacak tedbirlerin hem tiiketicileri koruyacak hem de iiretici
ve saticilar rekabete yonlendirecek nitelikte olmasi gerektigi belirtilerek tiiketicinin fiyat ve
kalite acisindan korunmasinin serbest rekabet sartlarinin saglanmasi ve tekel ve kartellerin
onlenmesi ile giivenceye alinabilecegi ifade edilmistir.

Anayasanin 167. ve 172. maddelerinde viicut bulan bu yaklasim rekabetin korunmas: ile
tilketicinin korunmasi kavramlarinin benzer yararlar1 korumayir amaclayan temelde bir
yaklasim sergiledigini sdylemeyi miimkiin kilmaktadir.

Hukuk ve iktisadin i¢ ice gectigi bir alanda calisan rekabet kurumlar i¢in tiiketici ve rekabet
kavramlarinin ayni amaca hizmet ettigi hususu, Anayasadaki hiikiim ve gerekcelere ragmen
ozellikle iktisadi etkinlik temelinde hala bir tartisma konusudur. Hal boyle olmakla beraber son
yillarda kabul edilerek 6ne ¢ikan realite rekabet kurallarinin somut ve nihai hedefinin, tiiketici
refahi oldugudur.



Rekabet Kanunu ii¢ temel yasaklama getirmektedir:

-Tesebbiislerin anlagma ya da uyumlu eylem yoluyla ya da bir tesebbiis birligi karariyla rekabeti
engellemeleri,

-Hakim durumdaki tesebbiisiin bu durumunu kétiiye kullanmast,

-Tesebbiislerin etkin rekabet ortamini ortadan kaldiracak sekilde birlesme ya da devralma
islemi yapmalari.

Rekabet kurallarinin hedefi nihai tahlilde tiiketici faydasidir denilebilir. Ancak bu fayda
tiiketicinin Oniine birden fazla bi¢imde ¢ikmaktadir;

Diisiik Fiyat ve Kalite: Tesebbiisler rekabetci ortamda ayakta kalabilmek icin fiyatlarmi
diistirmekte ve iirlin kalitelerini arttirmaktadir. Maliyetlerini asag1 ¢cekemeyen fiyat ve kalite
bakimindan rakiplerinin gerisine diisen tesebbiisler pazar paylarini kaybetme tehlikesi ile karsi
karstyadirlar. Secim Ozgiirliigii: Rekabetci bir ortam iiriin ve marka ¢esitliligi demektir.
Tiiketici birgok alternatif arasindan istedigi fiyat ve kalitedeki iirlinii se¢cme sansina sahiptir.
Teknolojik Gelisme: Tesebbiisler rekabet¢i bir ortamda pazar paylarini artirabilmek igin
mevcut lrlinlerini gelistirmek ya da yeni {iriinler iiretmek durumundadir. Hayatimizi
kolaylastiran bir¢ok iiriiniin varlig1 tesebbiisler arasindaki bu yarigin bir sonucudur. Kaynak
Tahsisinde Etkinlik: Rekabet tesebbiislerin tiiketiciden gelen talep ve beklentileri karsilayacak
sekilde iiretmesini ve yatirim yapmasini, dolayisiyla ekonomik kaynaklarin etkin tahsisini
saglar.

Bu listeyi uzatmak miimkiindiir. Ama sanirim siralanan 6rnekler rekabet, tiiketici iligkisinin
giiclii bagin1 gdstermek i¢in yeterlidir.

Rekabet ortamlari tesebbiisler i¢in zahmetli zorlayict ortamlardir. Bu nedenle tesebbiisler gizli
ya da agik anlagsmalarla aralarindaki rekabetten vazgegerek, karlari birlikte artirma yoluna
gidebilirler. Bunun en sik rastlanan 6rnegi, tesebbiisler arasinda fiyat ve miktar tespitini ve
pazar paylasimini 6ngéren anlagsmalarla olusturulan kartellerdir. Anlasma sonucunda iiretim
miktarinin kisilmasindan ya da fiyatlarin yiiksek seviyelerde belirlenmesinden tiiketiciler zarar
goriir. Diger yandan tesebbiislerin bolgeleri ya da miisteri gruplarin1 paylagsmalar1 da rekabet
ortamini bozarak tiiketici tercihlerinde daralmaya yol agar.

Baz1 piyasalarda bir tesebbiis rakiplerine gore daha giiglii konumdadir. Hatta bazi piyasalarda
tek bir tesebbiis faaliyet gosteriyor olabilir. Hakim durumda olan tesebbiisler genellikle
rakiplerinin ve miisterilerinin davranislarini dikkate almaya ihtiya¢ duymayacak biiytikliikte bir
pazar giiciine sahiptir. Bu gii¢ kimi zaman, rakiplerinin faaliyetlerini zorlagtirmak, ayirimcilik
yapmak, pazara yeni girigleri engellemek miisterisinin almay1 istedigi bir mali satmak i¢in diger
bir mali da almasin1 sart kosarak tiiketici tercihlerini kisitlayabilir, tliketicinin zararina yiliksek
fiyatlar uygulayabilir.

Tesebbiisler, piyasalardaki durumlarmi ve mali yapilarini giiclendirmek amaciyla diger
tesebbiislerle birlesme yoluna gidebilirler. Giiniimiizde sik¢a goriilen bu durum tesebbiislerin
saglikli bir yapiya kavusmasini ve maliyetlerini asagiya ¢cekmelerini ve diger bazi avantajlari
beraberinde getirir. Ancak her birlesme veya devralma tiiketicinin lehine sonu¢ dogurmayabilir.



Bazi firma evlilikleri piyasada rekabet ortamini bozacak nitelikte ¢ok giiclii tesebbiislerin ortaya
cikmasina yol acabilmektedir. Bu nedenle, hangi tiir birlesme ve devralmalarin ekonomik
etkinligi artirdiginin hangilerinin ise rekabeti énemli dl¢iide sinirlandirdiginin belirlenmesi
gerekmektedir. Hakim durumda olan bir tesebbiis rakiplerinin baskisindan uzak sekilde {irettigi
mal ve hizmetleri maliyetinin ¢ok {iistiinde fiyatlarla satma imkanina sahip olabilmektedir.
Tiiketici refah1 bu durumda yalnizca yiiksek fiyatlardan dolay:r degil, {iriin ¢esitlerinin
simirlanmasi yeni ve daha kaliteli tirinlerin gelistirilememesi nedeniyle de azalmaktadir.

Ote yandan rekabeti bozan davranislardan zarara ugrayan tiiketicilerin séz konusu zarari tazmin
etme imkan1 bulunmaktadir. 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 58. maddesi
rekabetin engellenmesi ya da kisitlanmasi sonucunda bundan zarar gorenlerin odedikleri
bedelle, rekabet sinirlanmasaydi 6demekte olacaklar1 bedel arasindaki farki zarar olarak talep
edebileceklerini hiikiim altina almigtir. Hiilkme gore hakim, ugranilan maddi zararin ya da
zarara neden olanlarin elde ettigi karlarin {i¢ kati oraninda tazminata hilkmedebilecektir.
Kanunun bu hiikkmii stiphesiz rekabet kanununun yaptirim giiciinii artirmas1 yoniiyle biitiinleyici
ve kanun ile hedeflenen rekabetin korunmasi hedefine ulagilmasi bakimindan etkin bir aragtir.
Bu itibarla, Kanunun yaptirrma baglanmis olan 4, 6 ve 7. maddelerini uygulayarak
piyasalardaki rekabeti korumak idari tarafta miinhasiran Rekabet Kurumuna taninmis miinhasir
bir yetki olmakla beraber, ugranilan zararin tazmini agsamasinda Kuruma o6zel hukuk
hiikiimlerinin isletilmesi ile biitiinliik ve destek saglayacak olan en 6nemli unsurlar bu alanda
dogrudan menfaat sahibi olan tiiketiciler ve 6zellikle de tiiketici orgiitleridir.
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